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Ââåäåíèå

Ï
îâûøåíèå êà÷åñòâà æèçíè ãðàæäàí — êëþ÷åâàÿ çàäà÷à ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè.

Îäíèì èç åñòåñòâåííûõ óñëîâèé âûïîëíåíèÿ ýòîé çàäà÷è ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êà÷åñò-

âà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ÷òî íåâîçìîæíî áåç ñîçäàíèÿ â ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-

÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ íîâåéøåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèì ïðîöåññîì.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âî âñåì ìèðå èäåò èíòåíñèâíîå ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé â ìåäèöèíå. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïðèâëåêàþòñÿ äëÿ ðåøåíèÿ êàê îáùèõ ïðî-

áëåì, õàðàêòåðíûõ äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì, òàê è ÷àñòíûõ çàäà÷ êîíêðåòíîãî ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ËÏÓ) ñ ó÷åòîì âñåõ îñîáåííîñòåé åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. 

Ñ 2004 ãîäà â Öåíòðàëüíîé êëèíè÷åñêîé áîëüíèöå ÐÀÍ (ÖÊÁ ÐÀÍ) âåäóòñÿ ðàáîòû ïî

ñîçäàíèþ èíòåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ. Ñèñòåìà ñòðîèòñÿ ñî-

âìåñòíûìè óñèëèÿìè ñïåöèàëèñòîâ ÖÊÁ ÐÀÍ è Èíñòèòóòà ïðîãðàììíûõ ñèñòåì ÐÀÍ (ÈÏÑ

ÐÀÍ) íà îñíîâå òåõíîëîãèé ÈÏÑ ÐÀÍ ñîçäàíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Ðåçóëüòàòîì ýòèõ ðàáîò ÿâëÿåòñÿ Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ (ÈÑÓ) ÖÊÁ ÐÀÍ,

êîòîðàÿ íà÷àëà ôóíêöèîíèðîâàòü â Öåíòðàëüíîé êëèíè÷åñêîé áîëüíèöå â 2004 ãîäó, ê

íàñòîÿùåìó ìîìåíòó ïîëíîñòüþ îõâàòûâàåò ðàáîòó ñòàöèîíàðà è àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ. 

Ðàññìîòðåíèþ ïðîáëåì ñîçäàíèÿ Èíòåãðèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû ÖÊÁ ÐÀÍ è ïîñâÿùåíà äàííàÿ ñòàòüÿ.

Öåíòðàëüíàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ÐÀÍ

Öåíòðàëüíàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ÐÀÍ áûëà ñîçäàíà äëÿ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè ñîòðóäíèêàì Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê è ÷ëåíàì èõ ñåìåé. Ñåãîäíÿ ïîìîùü â ÖÊÁ ìîãóò

ïîëó÷èòü êàê ìîñêâè÷è, òàê è æèòåëè äðóãèõ ðåãèîíîâ. Âõîäÿùèå â ñîñòàâ ÖÊÁ ÐÀÍ ñòàöèî-

íàðû, ïîëèêëèíèêè ¹ 2 è ¹ 3, çàãîðîäíûå áàçû îáåñïå÷åíû âñåì íåîáõîäèìûì äëÿ ïðî-

ôèëàêòèêè è ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ (àìáóëàòîðíî èëè â óñëîâèÿõ ñòàöèîíàðà).

Ñòàöèîíàð âêëþ÷àåò îòäåëåíèÿ: îðòîïåäè÷åñêîå, óðîëîãè÷åñêîå (ñ îòäåëåíèåì ëèòîòðè-

ïñèè), ìèêðîõèðóðãè÷åñêîå, õèðóðãè÷åñêîå, ãèíåêîëîãè÷åñêîå, ãàñòðîýíòåðîëîãè÷åñêîå,

íåâðîëîãè÷åñêîå, êàðäèîëîãè÷åñêîå, ïóëüìîíîëîãè÷åñêîå è ðÿä äðóãèõ. Ñîâðåìåííûé îïå-

ðàöèîííûé áëîê èç âîñüìè îïåðàöèîííûõ, ïîñëåîïåðàöèîííîãî îòäåëåíèÿ, à òàêæå îòäåëå-

íèÿ ðåàíèìàöèè è èíòåíñèâíîé òåðàïèè îáåñïå÷èâàþò ëå÷åíèå íàèáîëåå òðóäíûõ è òÿæå-
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ëûõ ñëó÷àåâ. Â ñòàöèîíàðå èìååòñÿ õîðîøî

îáîðóäîâàííàÿ êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ

ëàáîðàòîðèÿ. Äèàãíîñòè÷åñêèå ñëóæáû ïðåä-

ñòàâëåíû îòäåëåíèÿìè: ëó÷åâîé äèàãíîñòèêè,

îñíàùåííûì ÊÒ è ßÌÐ-òîìîãðàôèåé, ôóíê-

öèîíàëüíîé äèàãíîñòèêè, óëüòðàçâóêîâîé

äèàãíîñòèêè, ýíäîñêîïè÷åñêîé ñëóæáîé è äðó-

ãèìè. Ê íåäàâíî ñîçäàííûì îòäåëåíèÿì îòíî-

ñÿòñÿ îòäåëåíèÿ âîññòàíîâèòåëüíîãî ëå÷åíèÿ,

ëàçåðíîé òåðàïèè, ãðàâèòàöèîííîé õèðóðãèè

êðîâè. Èìååòñÿ îòäåëåíèå ñêîðîé è íåîòëîæ-

íîé ïîìîùè, óêîìïëåêòîâàííîå ñîâðåìåííû-

ìè ñàíèòàðíûìè àâòîìîáèëÿìè.

Â ÖÊÁ ÐÀÍ ðàáîòàþò áîëåå òûñÿ÷è ñîòðóä-

íèêîâ. Ñðåäè íèõ 10 ïðîôåññîðîâ, 63 êàíäè-

äàòà ìåäèöèíñêèõ íàóê. Ñâûøå òðåõñîò âðà-

÷åé è ñîòðóäíèêîâ èç ÷èñëà ñðåäíåãî ìåäè-

öèíñêîãî ïåðñîíàëà èìåþò âûñøóþ êâàëèôè-

êàöèîííóþ êàòåãîðèþ. 11 ðàáîòíèêîâ ÖÊÁ

ÐÀÍ çà çàñëóãè â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïîëó÷èëè ïî÷åòíîå çâàíèå «Çàñëóæåííûé

âðà÷ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè».

Òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ ËÏÓ

Ñîçäàíèå òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ áîëüíè-

öåé, ãàðàíòèðóþùåé âûñîêîå êà÷åñòâî ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé ïðî-

áëåìîé ñîâðåìåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. Êëþ-

÷åâûì èíñòðóìåíòîì, ïîçâîëÿþùèì ñôîðìè-

ðîâàòü áàçèñ òàêîé òåõíîëîãèè, ÿâëÿþòñÿ

ñðåäñòâà èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ðàçðàáîò-

êà êîòîðûõ îòíåñåíà Âñåìèðíîé Îðãàíèçàöè-

åé Çäðàâîîõðàíåíèÿ (ÂÎÇ) ê ïðèîðèòåòíîìó

íàïðàâëåíèþ èññëåäîâàíèé. Èñïîëüçîâàíèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñ öåëüþ èíòå-

ãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ ìåäèöèí-

ñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ñîçäàíèÿ èíòåãðèðîâàííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è, êàê ñëåäñòâèå,

åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà âñåõ

åãî ñëóæá è ïîäðàçäåëåíèé ïîçâîëÿåò ïîäíÿòü

íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü âîçìîæíîñòè

èñïîëüçîâàíèÿ íàó÷íîãî è óïðàâëåí÷åñêîãî

ïîòåíöèàëà. 

Ðåàëèçàöèÿ òàêèõ ïðîåêòîâ â ïîëíîé ìåðå

ó÷èòûâàåò íå òîëüêî ñëîæèâøååñÿ ïîëîæåíèå

â íàøåé ñòðàíå è îòå÷åñòâåííîì çäðàâîîõðà-

íåíèè, íî è òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Âî ìíîãèõ îòå÷åñòâåííûõ è

çàðóáåæíûõ ïóáëèêàöèÿõ, ïîñâÿùåííûõ ïðî-

áëåìå îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

äåëàåòñÿ âûâîä, ÷òî íåîáõîäèìî ðåîðãàíèçî-

âàòü ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ íà îñíîâå

èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé, ðàñïðåäåëåííûõ çíàíèé, ñâîáîäíîãî

îáìåíà èíôîðìàöèè âíóòðè ñèñòåìû. Ïî ìíå-

íèþ ýêñïåðòîâ ÂÎÇ, èíôîðìàöèîííûå òåõíî-

ëîãèè â ÷èñëå êëþ÷åâûõ ðû÷àãîâ ìîãóò òðàí-

ñôîðìèðîâàòü ìåäèöèíó, ïîäíÿâ åå äî òàêîãî

ñîñòîÿíèÿ, â êîòîðîì èñêóññòâî âðà÷åâàíèÿ

áóäåò óìíîæåíî íà íàóêó, êîììåð÷åñêèå

âîïðîñû ñòàíóò ðåøàòüñÿ íå õóæå, ÷åì â òîð-

ãîâûõ êîìïàíèÿõ, è êàæäûé ïàöèåíò äåéñòâè-

òåëüíî ñòàíåò öåíòðîì âíèìàíèÿ. 

Äåëî â òîì, ÷òî íè ãîñóäàðñòâåííîå, íè

êàêîå äðóãîå ôèíàíñèðîâàíèå íå ñïîñîáíû

óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè íåïðàâèëüíî, ñòè-

õèéíî îðãàíèçîâàííîé òåõíîëîãèè ëå÷åáíî-

äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà. 

Ñîâðåìåííîå ëå÷åáíîå ó÷ðåæäåíèå ïðåä-

ñòàâëÿåò ñîáîé ñëîæíóþ ïðîèçâîäñòâåííóþ

ñèñòåìó, â êîòîðîé íåïðåðûâíî ðåàëèçóþòñÿ

ñîòíè òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Â îòëè÷èå

îò ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà, ñáîé â

òàêîé ñèñòåìå ïî÷òè âñåãäà ñîçäàåò óãðîçó

æèçíè ëþäåé. Òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ ËÏÓ

äîëæíà ïîçâîëÿòü àäìèíèñòðàöèè îáúåêòèâíî

îöåíèâàòü ñòåïåíü ñîáëþäåíèÿ òåõíîëîãè÷åñ-

êîé äèñöèïëèíû íà âñåõ ýòàïàõ âåäåíèÿ

áîëüíîãî, âûÿâëÿòü îòêëîíåíèÿ, ðåàëüíî ó÷àñò-

âîâàòü â óïðàâëåíèè ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷å-

ñêèì ïðîöåññîì è èìåòü òî÷íûå äàííûå î

êà÷åñòâå îêàçûâàåìîé ïîìîùè, îáåñïå÷èâàòü

áåçîïàñíîñòü ïàöèåíòîâ è îöåíèâàòü èñòèí-

íûå ïîòðåáíîñòè ñâîèõ ïîäðàçäåëåíèé â

ôèíàíñèðîâàíèè. Èìåííî ïîýòîìó ñîçäàíèå

ñîâðåìåííîé òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ ëå÷åá-

íî-ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ãàðàí-

òèðóþùåé âûñîêîå êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè è áåçîïàñíîñòü ïàöèåíòîâ, ÿâëÿåòñÿ

íåîòëîæíîé è àêòóàëüíîé çàäà÷åé.
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Ðåøåíèå, î êîòîðîì èäåò ðå÷ü â ýòîé

ñòàòüå, îñíîâûâàåòñÿ íà ïåðåäîâûõ òåõíîëî-

ãèÿõ è ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè, ðàçðàáî-

òàííûõ Èíñòèòóòîì ïðîãðàììíûõ ñèñòåì ÐÀÍ

â ñîäðóæåñòâå ñ Öåíòðàëüíîé êëèíè÷åñêîé

áîëüíèöåé ÐÀÍ íà áàçå ìíîãîëåòíèõ ñî-

âìåñòíûõ èññëåäîâàíèé è ïðàêòè÷åñêèõ ðàç-

ðàáîòîê â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè îáúåêòîâ

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. Çà ýòî âðåìÿ áûë

ïðîâåäåí øèðîêèé ñïåêòð íàó÷íî-èññëåäîâà-

òåëüñêèõ ðàáîò â îáëàñòè ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè è íàêîïëåí áîãàòûé îïûò ðàç-

ðàáîòêè è âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ìíîãîïðîôèëüíûõ ËÏÓ. 

Òåõíîëîãèÿ Èíòåðèí

Ñ 1994 ã. â Èíñòèòóòå ïðîãðàììíûõ ñèñòåì

ÐÀÍ âåäóòñÿ èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïî

ïîñòðîåíèþ èíòåãðèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ êîìïëåêñíîé

èíôîðìàòèçàöèè êðóïíûõ ìíîãîïðîôèëüíûõ

ËÏÓ. Ðåçóëüòàòàìè ìíîãîëåòíèõ óñèëèé ÿâè-

ëèñü òåõíîëîãèÿ Èíòåðèí ñîçäàíèÿ ìåäèöèíñ-

êèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è òèïîâàÿ ñèñòå-

ìà Èíòåðèí PROMIS. 

Òåõíîëîãèÿ Èíòåðèí â êà÷åñòâå îñíîâíûõ

öåëåé èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ ðàññìàòðèâàåò

ñëåäóþùèå:

— ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ïîâûøåíèå êà÷åñòâà óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé;

— ïîâûøåíèå îáùåé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû;

— îïòèìèçàöèÿ ðàñõîäîâ íà îêàçàíèå

ìåäèöèíñêèõ óñëóã;

— ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà;

— ñíèæåíèå ñåáåñòîèìîñòè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè.

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî íåëüçÿ ýâîëþöè-

îííûì ïóòåì ðàçâèâàòü ñðåäñòâà èíôîðìàòè-

çàöèè ËÏÓ îò ìíîæåñòâà ïðîñòûõ ìîíîôóíê-

öèîíàëüíûõ ñèñòåì ê ñëîæíîé ïîëíîôóíêöèî-

íàëüíîé ñèñòåìå. Íåîáõîäèì êà÷åñòâåííûé

ñêà÷îê — çàìåíà çíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà

ðàçðîçíåííûõ ñðåäñòâ èíôîðìàòèçàöèè åäè-

íîé êîìïëåêñíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé. 

Ïðîöåññ êîìïëåêñíîé èíôîðìàòèçàöèè ïîëè-

êëèíèêè ñâÿçàí ñ ðåøåíèåì ñëåäóþùèõ çàäà÷:

— ñ ïåðåñòðîéêîé áèçíåñ-ïðîöåññîâ ðàáî-

òû ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

— ñ îáó÷åíèåì çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà

ñîòðóäíèêîâ êàê êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè,

òàê è ðàáîòå ñ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé;

— ñ ðàçâèòèåì ñåòåâîé èíôðàñòðóêòóðû è

îáåñïå÷åíèåì âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé;

— ñ îðãàíèçàöèåé ñîáñòâåííîé ñëóæáû

àâòîìàòèçàöèè (íàçâàíèå ìîæåò áûòü ëþáîå:

îòäåë èíôîðìàòèçàöèè, îòäåë âû÷èñëèòåëüíîé

òåõíèêè è äð.) è, êàê ñëåäñòâèå, ñî çíà÷èòåëü-

íûìè ôèíàíñîâûìè çàòðàòàìè.

Òàêèì îáðàçîì, êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàòè-

çàöèÿ ËÏÓ — íå îäíîìîìåíòíûé, à äîñòàòî÷-

íî äëèòåëüíûé ïðîöåññ, êîòîðûé ñîñòîèò èç

åñòåñòâåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ýòàïîâ,

êàæäûé èç êîòîðûõ äîáàâëÿåò íîâûå èíôîð-

ìàöèîííûå âîçìîæíîñòè.

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ êîìïëåêñíîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû î÷åíü âàæíî, ÷òîáû òàêòè÷åñ-

êèå øàãè ïî åå ïîñòðîåíèþ áûëè ñâÿçàíû ñî

ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ â

öåëîì. Æåëàòåëüíî, ÷òîáû ñèñòåìà áûëà

ñïðîåêòèðîâàíà â öåëîì, âêëþ÷àÿ èíôîðìà-

öèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííóþ èíôðàñòðóê-

òóðó. Âìåñòå ñ òåì òåõíîëîãèÿ Èíòåðèí âåñü-

ìà òîëåðàíòíà ê «îáúåêòèâíûì îáñòîÿòåëü-

ñòâàì» è òðåáîâàíèÿì «â ïåðâóþ î÷åðåäü» è

ïîçâîëÿåò â øèðîêèõ ïðåäåëàõ âàðüèðîâàòü

êîëè÷åñòâî è ñîäåðæàíèå ýòàïîâ. 

Òåõíîëîãèÿ Èíòåðèí âêëþ÷àåò â ñåáÿ ìåòî-

äèêó ïîýòàïíîãî âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû, ïðè êîòîðîé ìîæíî ïîñòåïåííî

ðåøàòü ïåðå÷èñëåííûå çàäà÷è, ïîçâîëÿåò â

ðàìêàõ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé èíôîðìàòèçà-

öèè îïðåäåëèòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ýòàïîâ

èíôîðìàòèçàöèè êîíêðåòíîãî ËÏÓ ñ ó÷åòîì

âñåõ åãî îñîáåííîñòåé. Ïðîöåññ âíåäðåíèÿ

ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå äâóõ âçàèìîñâÿçàííûõ

âñòðå÷íûõ ïðîöåññîâ: 

— àäàïòàöèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

òèïîâîé ñèñòåìû ê îñîáåííîñòÿì êîíêðåòíîãî

ËÏÓ;
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— ïîýòàïíîå èçìåíåíèå áèçíåñ-ëîãèêè

ðàáîòû ËÏÓ è îáó÷åíèå ïåðñîíàëà.

Âàæíåéøåé îñîáåííîñòüþ òèïîâîé ñèñòå-

ìû Èíòåðèí PROMIS è îñîáåííîñòüþ òåõíî-

ëîãèè Èíòåðèí ÿâëÿåòñÿ âûñîêàÿ ñòåïåíü ñâî-

áîäû íà ýòàïå âíåäðåíèÿ ñèñòåìû êàê â ÷àñòè

ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ââîäà ïîäñèñòåì, òàê è â

÷àñòè ïîëíîòû èíôîðìàòèçàöèè.

Íà áàçå òåõíîëîãèè Èíòåðèí áûëè ðàçðà-

áîòàíû è óñïåøíî âíåäðåíû â ïðîìûøëåííóþ

ýêñïëóàòàöèþ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ ðÿäà êðóïíûõ ËÏÓ. Â êà÷åñòâå ïëàòôîð-

ìû äëÿ ñîçäàíèÿ Èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

ÖÊÁ ÐÀÍ òàêæå áûëà âûáðàíà òåõíîëîãèÿ

Èíòåðèí è ñèñòåìà Èíòåðèí PROMIS, íà

îñíîâå êîòîðûõ ñïåöèàëèñòû ÖÊÁ ÐÀÍ è ÈÏÑ

ÐÀÍ ñîâìåñòíî ðåøàþò çàäà÷ó ñîçäàíèÿ

ñîâðåìåííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ Áîëüíèöåé.

ÈÑÓ ÖÊÁ ÐÀÍ

Ñ 2004 ã. Èíñòèòóòîì ïðîãðàììíûõ ñèñòåì

ÐÀÍ ïî çàêàçó è ñîâìåñòíî ñ Öåíòðàëüíîé

êëèíè÷åñêîé áîëüíèöåé ÐÀÍ âåäóòñÿ ðàáîòû

ïî êîìïëåêñíîé èíôîðìàòèçàöèè Áîëüíèöû.

Çà èñòåêøèé ïåðèîä âíåäðåíû ñëåäóþùèå

ïðèêëàäíûå ìîäóëè:

— ïðèåìíîå îòäåëåíèå;

— ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà; 

— àïòåêà; 

— îòäåë êàäðîâ; 

— êîììåð÷åñêèé îòäåë; 

— ôóíêöèîíàëüíàÿ äèàãíîñòèêà;

— ëó÷åâàÿ äèàãíîñòèêà;

— ÓÇÈ;

— ýíäîñêîïèÿ;

— äèåòïèòàíèå è ïðîäîâîëüñòâåííûé ñêëàä;

— ïîäñèñòåìà òàðèôèêàöèè (ïëàíîâûé îòäåë);

— îòäåëåíèÿ ñ êîå÷íûì ôîíäîì â ÷àñòè

âðà÷åáíîé ôóíêöèîíàëüíîñòè;

— îòäåëåíèÿ ñ êîå÷íûì ôîíäîì â ÷àñòè

ôóíêöèîíàëüíîñòè ïîñòîâûõ ìåäñåñòåð;

— ïîäñèñòåìà ïîääåðæêè ðàáîòû ñòàðøèõ

ìåäñåñòåð;

— ïîääåðæêà ðàáîòû îáùåáîëüíè÷íîãî

ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà;

— êîíñóëüòàòèâíûé îòäåë ñòàöèîíàðà;

— ïîääåðæêà ðàáîòû âñïîìîãàòåëüíûõ 

ëå÷åáíûõ îòäåëåíèé.

Óêàçàííûå ïðèêëàäíûå ìîäóëè èñïîëüçóþò

îáùåñèñòåìíûå ìåõàíèçìû, êîòîðûå îáðàçó-

þò ÿäðî ñèñòåìû (ðèñ. 1).
Ðåçóëüòàòîì äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ (ÈÑÓ)

ÖÊÁ ÐÀÍ, êîòîðàÿ ïîëíîñòüþ îõâàòûâàåò

ðàáîòó ñòàöèîíàðà ÖÊÁ ÐÀÍ. Â íàñòîÿùåå

âðåìÿ äîñòóï ê ÈÑÓ ÖÊÁ ÐÀÍ èìåþò ïîðÿäêà

500 ïîëüçîâàòåëåé. Èñïîëüçóåòñÿ åäèíàÿ

áàçà äàííûõ, ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû

îáåñïå÷èâàåòñÿ ïåðñîíàëîì îòäåëà âû÷èñëè-

òåëüíîé òåõíèêè.

ÈÑÓ ÖÊÁ ÐÀÍ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîçâî-

ëÿåò îáåñïå÷èòü:

— îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå äîêóìåíòîîáî-

ðîòîì íà áàçå ýëåêòðîííîé ôîðìû èñòîðèè

áîëåçíè è âñåõ äðóãèõ îïðåäåëåííûõ ïðèêàçà-

ìè ÌÇÑÐ ÐÔ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ;

— ðàáîòó â åäèíîì èíôîðìàöèîííîì ïðî-

ñòðàíñòâå ñëóæá áîëüíèöû, íåïðåðûâíîñòü

òåõíîëîãè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ ïðîöåññîâ

ïóòåì ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ýëåêòðîííûõ ðàáî÷èõ

ñòîëîâ àäìèíèñòðàöèè, çàâåäóþùèõ, âðà÷åé,

êîíñóëüòàíòîâ è ñåñòðèíñêîé ñëóæáû;

— îïåðàòèâíûé äîñòóï ê ðåçóëüòàòàì äèàã-

íîñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé íà ðàáî÷èõ ýëåê-

òðîííûõ ñòîëàõ ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà è

àäìèíèñòðàöèè;

— âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíîãî êðóãëîñóòî÷-

íîãî èçâëå÷åíèÿ èç ýëåêòðîííîãî àðõèâà

ëþáîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè î áîëüíîì;

— âåäåíèå ýëåêòðîííîé áàçû äàííûõ

îáñëóæèâàåìîãî êîíòèíãåíòà;

— îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ôèíàíñîâî-õî-

çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ ó÷ðåæäåíèÿ, â

÷àñòè ó÷åòà ïîòðåáíîñòè è ðàñõîäîâàíèÿ

ìàòåðèàëîâ è ìåäèêàìåíòîâ;

— àâòîìàòè÷åñêèé ïîäñ÷åò ôàêòè÷åñêèõ

çàòðàò íà ëå÷åíèå áîëüíîãî;

— âñåñòîðîííèé ó÷åò îêàçûâàåìûõ óñëóã;

— ðåøåíèå çàäà÷ àíàëèçà íàêîïëåííîé

èíôîðìàöèè (ðèñ. 2).
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Ðèñ. 1. Ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäñèñòåì ÌÈÑ ÖÊÁ ÐÀÍ

Ðèñ. 2. Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíî-

õîçÿéñòâåííîé, ýêîíîìè÷åñêîé è ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ áîëüíèöû
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Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî ãîâîðèòü î òîì,

÷òî â ðàìêàõ ÖÊÁ ÐÀÍ ïðàêòè÷åñêè ðåøåíà

çàäà÷à ïîñòðîåíèÿ êîìïëåêñíîé èíòåãðèðî-

âàííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû (ÌÈÑ). Óæå ïîñòàâëåíà è íàõîäèòñÿ íà

ýòàïå ðåøåíèÿ çàäà÷à âêëþ÷åíèÿ â äàííóþ

ñèñòåìó ïîëèêëèíèê ÖÊÁ ÐÀÍ. Â 2008 ãîäó

ïëàíèðóåòñÿ äàëüíåéøåå ðàçâèòèå èíôîðìà-

öèîííîé ïîääåðæêè ëàáîðàòîðíîé ñëóæáû è

ïîäñèñòåìû ìàòåðèàëüíîãî ó÷åòà, à òàêæå

ðåøåíèå ðÿäà èíòåãðàöèîííûõ çàäà÷. 

Âåäóòñÿ èññëåäîâàíèÿ, öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿ-

åòñÿ ðåøåíèå çàäà÷ ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà (ÅÈÏ), îáúåäèíÿþ-

ùåãî âñå ËÏÓ ÐÀÍ. 

Ïîñòðîåíèå ÅÈÏ íåâîçìîæíî áåç êà÷åñò-

âåííîé èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ. Â íàñòîÿùåå

âðåìÿ íå ïîäâåðãàåòñÿ ñîìíåíèþ óòâåðæäå-

íèå, ÷òî ôóíäàìåíòîì ÅÈÏ äîëæíà áûòü

ÌÈÑ, ïîñòðîåííàÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì êîì-

ïëåêñíîãî ïîäõîäà ê èíôîðìàòèçàöèè. Òîëüêî

òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ñîçäàòü ñèñòåìó ñ

íåîáõîäèìûì äëÿ ïîñòðîåíèÿ ÅÈÏ íàáîðîì

õàðàêòåðèñòèê. Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííûõ â

ÈÏÑ ÐÀÍ èññëåäîâàíèé ñôîðìóëèðîâàí ñëå-

äóþùèé ñïåêòð àðõèòåêòóðíûõ ðåøåíèé:

— Èíôîðìàòèçàöèÿ íåñêîëüêèõ ËÏÓ â ðàì-

êàõ îäíîé ÌÈÑ, äëÿ ÷åãî â òèïîâîé ÌÈÑ ïîä-

äåðæèâàåòñÿ ïîíÿòèå îðãàíèçàöèîííîé êîìïî-

íåíòû ËÏÓ, à òàêæå ðåàëèçîâàíû íåîáõîäèìûå

ìåõàíèçìû èçîëÿöèè äàííûõ ðàçëè÷íûõ ïîäñèñ-

òåì. Òàêîå ðåøåíèå îïòèìàëüíî (è íåîáõîäèìî)

äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû â òàêèõ ËÏÓ, ãäå,

íàïðèìåð, â ðàìêàõ îäíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ôóíêöè-

îíèðóþò íåñêîëüêî ñòàöèîíàðîâ.

— Àðõèòåêòóðà áåç öåíòðàëüíîãî óçëà,

êîãäà ñèñòåìû (ËÏÓ) ñâÿçûâàþòñÿ äðóã ñ äðó-

ãîì ïî ñõåìå êàæäàÿ ñ êàæäîé.

— Àðõèòåêòóðà ñ öåíòðàëüíûì óçëîì àêêó-

ìóëèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìîé

âñåìè ÌÈÑ ÅÈÏ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ íàëè÷èå

öåíòðàëèçîâàííîãî õðàíèëèùà èíôîðìàöèè,

à òàêæå èíôðàñòðóêòóðû âçàèìîäåéñòâèÿ

ìåæäó óçëàìè è öåíòðàëüíûì õðàíèëèùåì. 

— Àðõèòåêòóðà ñ öåíòðàëüíûì óçëîì êàòà-

ëîãèçàöèè èíôîðìàöèè, â òî âðåìÿ êàê ñàìà

èíôîðìàöèÿ íàõîäèòñÿ ïî ìåñòó åå ñîçäàíèÿ.

Â òàêîé ñõåìå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ äîïîëíè-

òåëüíûå ñëóæáû è èíôðàñòðóêòóðà ïî îáåñïå-

÷åíèþ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó óçëàìè (ËÏÓ).

— Êîìïëåêñíàÿ àðõèòåêòóðà àêêóìóëèðî-

âàíèÿ è êàòàëîãèçàöèè èíôîðìàöèè ÌÈÑ

ÅÈÏ.

Äëÿ óñïåøíîé ðàáîòû îáúåäèíÿåìûå ËÏÓ

äîëæíû áûòü ñîåäèíåíû ìåæäó ñîáîé óñòîé-

÷èâîé ñâÿçüþ è îðãàíèçîâàíà ñîîòâåòñòâóþ-

ùàÿ ñåòåâàÿ èíôðàñòðóêòóðà. Â ðàìêàõ

èññëåäîâàíèé òàêæå áûëî ïîêàçàíî, ÷òî â

ñóùåñòâóþùèõ óñëîâèÿõ íàèáîëåå ýôôåêòèâ-

íîé äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è ñîçäà-

íèÿ ÅÈÏ ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäíÿÿ èç ïåðå÷èñëåí-

íûõ àðõèòåêòóð — êîìïëåêñíàÿ àðõèòåêòóðà

àêêóìóëèðîâàíèÿ è êàòàëîãèçàöèè èíôîðìà-

öèè. Òàêàÿ àðõèòåêòóðà ïðåäïîëàãàåò ñëåäóþ-

ùèå êîìïîíåíòû:

— åäèíóþ ñèñòåìó ó÷åòà þðèäè÷åñêè çíà-

÷èìîé ìåäèöèíñêîé è óïðàâëåí÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè ñ öåíòðàëèçîâàííîé áàçîé äàííûõ;

— èíôðàñòðóêòóðó îáåñïå÷åíèÿ ôóíêöèî-

íèðîâàíèÿ ìîáèëüíûõ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ êàðò — ýëåêòðîííûõ ïàñïîðòîâ çäîðîâüÿ

íà áàçå äîñòóïíûõ ôëýø-íîñèòåëåé, êîòîðûå

ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â òîì ÷èñëå äëÿ âçàèìî-

äåéñòâèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè ÅÈÏ, à òàêæå ñ

ËÏÓ, â êîòîðûõ îòñóòñòâóþò èíôîðìàöèîííûå

ñèñòåìû;

— ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

ËÏÓ — òèïîâûå ïðîãðàììíûå êîìïëåêñû äëÿ

îñíàùåíèÿ ïîëèêëèíèê, ñòàöèîíàðîâ, êàáèíå-

òîâ âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè, àïòåê, à òàêæå

ñèñòåìû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïëàòåëüùèêàìè

(ôîíäàìè îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðà-

õîâàíèÿ è ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè, ó÷àñòâóþ-

ùèìè â ñèñòåìå ÄÌÑ, è äð.);

— ñèñòåìó ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí-

÷åñêèõ ðåøåíèé, â òîì ÷èñëå àíàëèòè÷åñêóþ

ñèñòåìó è ãåíåðàòîð îò÷åòíîñòè;

— ñèñòåìó öåíòðàëèçîâàííîãî ñîïðîâîæ-

äåíèÿ âåäîìñòâåííîé ñèñòåìû.




